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Sample Text 上汽通用汽车 
2018.05 

“交通强国“—— 
创建以行业领军企业为主体的校企联盟 

汽修专业技术技能人才培养新模式 
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创领未来、国内领先、国际上有竞争力的汽车公司 

上汽通用汽车有限公司成立于1997年（原上海通用汽车
有限公司，2015年7月更名）。由上海汽车集团股份有限
公司、通用汽车公司共同出资组建而成的国有企业，目
前拥有浦东金桥、烟台东岳、沈阳北盛和武汉分公司四
大生产基地、两个动力总成厂，是中国汽车工业龙头领
军企业。 

秉承“实现社会责任最大化”的理念 

上汽通用汽车简介 
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上汽通用汽车乘用车销量 上汽通用汽车经销商数量 

上汽通用汽车校企合作项目创建背景 

• 与上汽通用汽车业务急剧发展相伴随，经销商普遍反映技术技能人才严重不足且质量不高，
制约了汽车售后服务业务发展。 

• 经大量调研，上汽通用汽车发现我国职业教育人才培养过程存在缺陷，其培养模式和教学内
容与企业需求严重脱节。 

• 上汽通用汽车领导层达成共识，决定创建校企合作项目，大力支持职业教育的发展。 
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2005年，上汽通用
将ASEP项目引入到
中国并进行本土化
的实践与创新。  

2013年，在总结
了上一个五年计划
后，上汽通用与教
育部签署第二个校
企合作项目五年合
作协议。  

ASEP汽车维修服
务教育项目1979
年由GM在北美创
立。  

2013-2018年，
上汽通用连续6年
赞助全国中职汽修
大赛，利用大赛平
台检验校企合作项
目效果。  

2007年，上汽通用
与教育部签署五年
合作协议。同年，
创立上汽通用汽车
青年教育课程项目
，简称AYEC。  

1979 2005 2007 2013 2018 

上汽通用汽车校企合作项目发展历程 
• 调研和策划阶段（2005年-2006年） 
面对市场急剧发展的态势，上汽通用汽车经销商专业汽修人员的缺乏，已经成为企业发展的瓶颈，
为此，基于调研，在2005年上汽通用汽车将北美成熟的“通用汽车ASEP”项目进行引进。 
• 项目研发阶段（2007年-2012年） 
上汽通用汽车于2007年与国家教育部持续签订了第一个“五年合作协议”，项目在政府部门的支
持下，构建了以企业牵头，多方参与的校企联盟的机制，并把项目提高到了国家层次加以推广。 
• 项目实践检验阶段（2013年-2017年） 
在总结和检验了项目前8年的探索成果后，2013年上汽通用汽车与国家教育部签订了“第二个五
年合作协议”，以推进项目的实践成果。 
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上汽通用汽车校企合作项目运行模式 

“理实一体、订单培养”校企合作人才培养模式 

组班 

常规教学 

招聘会 

订单班教学 

实习 跟踪 

就业 



- 8 - 

社会 

提升国内优秀职业院校
教育水平 

推动国内职业教育发展 

创造更多就业机会，利
于社会和谐发展 合作 

学校  

上汽通用提供的物资支援/技术支持 

提升学校师资水平，提高办学质量 

扩大学校知名度，吸引更好的生源 

推动学校校企合作项目发展，获得
更多政策和资金的扶植 

学生 

熟悉并掌握与市场接轨
的服务技能和要求 

职业生涯在校开始，有
效的就业保障 

学生的就业稳定有利于
家庭和社会稳定 合作 

经销商 

提供人力、技术等资源投入校企合
作项目，丰富项目内涵 

拓宽专业技师录用渠道 

缩短培养周期，节省培训资源 

提升售后服务品质 

上汽
通用 

优化培训资源，提高培训效率和质量 

为经销商合作伙伴提供更好的服务 

提升品牌影响力与企业社会责任，彰
显上汽通用企业形象 

上汽通用汽车校企合作项目运作定位 
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项目目前有100所合作院校、488家经销商共同参与，为经销商和社会输送了14000多名专业
维修技师，为此上汽通用汽车累计投入超过了1亿元。 

项目成果 

60所AYEC合作院校分布区域 
40所ASEP合作院校所在区域 

福建 

河北 

山东 

广东 

河南 陕西 
江苏 

浙江 

辽宁 

四川 

云南 

安徽 湖北 

湖南 江西 

北京 

广西 

贵州 

山西 

上海 
重庆 

内蒙古 
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项目成果 

1. 构建以行业领军企业为主体的合作模式，突破“产教融合、校企合作”的瓶颈 

深化校企合作乏力的重要原因是校企合作中主体作用定位不明确，高效运行机制难建
立。项目通过多年探索与实践发现： 

• 以行业领军企业为主体，以校企联盟为载体，能够实现校企合作的重要突破； 

• 政府的主导作用在合作模式构建中能发挥关键作用； 

• 合作模式形成的基础是企业对高端技术技能人才的需求。上汽通用汽车发挥主体作
用形成了由100所职校及488家经销商加盟的校企联盟体系。 
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项目成果 

2. 把企业技术标准融入人才培养标准，促进技能水平提升 

• 上汽通用汽车为建立合理、高效的育人体系，将岗位技术技能要求、汽修人才必备的关
键要素导入职业院校人才培养方案，实现了企业技术标准、岗位实践能力、职业综合素
养与院校课程体系的高度契合，确保人才培养符合企业和社会需求。并以此为基础完成
了企业培训资源向职业院校的输入，建立起完整的课程与资源体系。 

• 项目所开发了3套（23册）教材，涵盖了汽修专业核心技能课程，完全符合企业用工需
求。 
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项目成果 

3. 充分利用企业培训资源，促进校企教师队伍一体化建设 

• 上汽通用汽车除了为项目院校提供培训以外，还利用与经销商的合作关系，将经销商
的技术资源导入学校，提供周期性培训，以提升项目教师的专业能力和教学能力。 

• 经销商的技术骨干同时加入项目教学中，形成了企业培训师与学校教师相融合的专兼
职教师队伍。 
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4. 上汽通用汽车校企合作项目社会影响 

• 近期，孙尧副部长在谈到本项目时，指出“项目覆盖地域广、参与单位和学校多，将企
业先进的技术、设备等引入教学，优化项目学校相关专业课程设置，帮助提升师资能力
和实习实训水平，提高了人才培养的针对性和适应性，获得可喜的成果，同时探索了校
企合作项目实施的模式。” 

• 项目的发展也得到了教育部吴启迪、鲁昕、孙尧等主管职业教育的部领导重点关注。 

• 已经有包括光明日报、中国教育报、解放日报、新华网、等主流媒体均有报到项目的相
关新闻。 

 

项目成果 
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项目成果 

5. 上汽通用汽车校企合作项目课题成果 

• 项目各个合作院校教师在理论总结和研究中，也受益匪浅。项目院校中以项目为研究
案例，有17所院校在各类职业教育期刊中发表了项目教学论文26篇，包括《新教育时
代》杂志、《中国职业技术教育》杂志、《交通职业教育》杂志、《现代职业教育》
杂志、中国职业技术教育网等媒体刊发。 
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项目主要解决的教学问题 

1. 如何充分发挥企业在专业人才培养过程中的主体作用，运用机制作用有效推进学校
教育对接企业发展需求，全面提高技术技能人才培养质量。 

2. 如何搭建校企合作资源平台，通过融入企业核心技术标准和企业职业素养，完成汽
修专业课程体系建设。 

3. 如何把企业人才培养理念与方法渗透到职业教育人才培养过程，着力打造具有上汽
通用汽车特色的项目教师队伍。 

主要解决的教学问题及解决方法 
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项目解决教学问题的方法—— 

1. 发挥领军企业优势，以企业化的标准运行管理校企合作项目，确保项目持续、稳定
的发展。 

• 上汽通用汽车将项目管理中心设立在公司内，管理中心由公司领导、工程技术专家、
管理人员组成。管理中心以企业化标准高效、精准的对项目实施管控，并与合作各方
保持密切的沟通，分享信息、协调需求，确保校企合作深入稳定运作，构建起企业牵
头的校企合作机制及以企业为中心的校企联盟体系，实现企业与学校共赢，有效地解
决了校企合作中的学校“一头热”的问题。 

主要解决的教学问题及解决方法 
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主要解决的教学问题及解决方法 
项目解决教学问题的方法—— 

2. 以真实的岗位核心技能要求为依据，系统开发专业人才培养技术技能标准 

• 上汽通用汽车为项目建立标准、共享企业资源、投入教学设备和资金，通过对企业岗
位核心技能技术需求的拆解、分析，结合国家职业教育教学大纲，开发基于企业真实
工作过程与资源的课程，课程体系搭建上，融入企业最新技术标准，将岗位真实工作
过程和实际生产案例融入课程，解决了专业教学课程不完整、不充分的问题，确保项
目所开发的专业人才培养体系和技术技能标准为职业人才培养奠定重要基础。 
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项目解决教学问题的方法—— 

3. 推进“双师型”教师建设同时，打造特色的培训队伍 

• 上汽通用汽车带动经销商以多种方式参与学校专业规划、课程设置、教材开发、实习
实训等活动，同时通过定期的培训和现场辅导，提升项目教师实践教学能力，推进了
项目院校教师“双师型”建设。此外，项目引入用人企业的技术骨干作为“企业培训
师”参与项目的教学和培训，与学校教师共同对学生授课，以特色的项目教师队伍满
足技术技能人才的教学需求。 

主要解决的教学问题及解决方法 
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上汽通用汽车 

1. 校企合作机制创新：以行业领军企业牵头，构建多方参与的校企合作机制 

以上汽通用汽车牵头，利用上汽通用汽车的影响力，拉动各方资源，构建起了“政府支持、
企业主导、多方参与”的校企联盟人才培养新机制。 

• 通过引导与沟通，带动经销商积极参与到项目中； 
• 通过开放企业核心技术资源和捐赠物资，促进校企合作水平提升； 
• 利用企业社会影响力，与教育部、全国交通行指委、中国汽车维修行业协会等单位合作，

确保项目获得更多的支持。 

项目的创新点 

经销商 

经销商集团 

职业院校 

300多家 
联 盟 

18家 

100所 
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项目的创新点 
2. 人才培养技术技能标准创新：融合企业技术技能标准、岗位能力要素与课程体系 

• 根据应用型人才的知能结构，比照国内外技术技能人才培养标准，完善了满足国家和企业
需要的专业教学标准。经过反复实践探索和修正，将企业最新的技术标准和岗位技能需求
融入教学课程，并将实际生产中的典型案例融入教材，通过“理实一体化，学做一体化”
的教学方法配套完整的教学教具实施教学，有效地解决了专业教学课程不完整、不充分的
问题。让学生学到企业所需的真实有效的技能和技术，培养学生良好职业习惯和素养。 
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项目的创新点 
3. 激活企业校企合作积极性的方法创新：让经销商直观体验校企合作的实效 

• 上汽通用汽车以通过为经销商不断输送高质量、高稳定性的技术技能人才和带领经销商参
与到项目日常教学及管理等方式，让经销商直观的体验到校企合作项目高效的运作机制。 

• 上汽通用汽车鼓励项目院校向经销商管理人员、技术骨干等颁发聘用证书，增加参与校企
合作项目人员的责任感和社会荣誉感。 

• 上汽通用汽车则通过电话跟踪、现场走访等方式，检查经销商及其企业培训师在学生实习
实践过程中的实施情况，对于表现优异的经销商项目每年会做出表彰。 
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项目成果的推广及应用 
1. 成果应用 

（1）项目运行管理标准帮助项目院校提升校企合作管理运行水平 

• 项目以企业管理标准，系统制订了场地、物资、教学等13个分类标准，涵盖了项目运行
的全部内容。该套标准有效的提升了项目合作学校校企合作项目的管理水平，尤其是没
有校企合作经验的学校，通过本项目填补了校企合作管理经验的空白，为开展更多其他
校企合作项目打下了坚实的基础。 
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1. 成果应用 

（2）项目所构建的校企合作机制为用人企业持续、稳定地提供了高质量技术技能人才 

• 项目班学生专业对口就业率达到92%，比项目实施前提高了14个百分点； 

• 项目班学生就业1年后的平均留存率达72%，高于非项目班学生29个百分点； 

项目成果的推广及应用 
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项目成果的推广及应用 
2. 成果推广 

（1）项目总结出的实践教学标准和经验应用于全国中职汽修技能大赛 

• 上汽通用汽车通过支持全国中职汽修技能大赛实现把企业技术技能标准和项目教学经验
与大赛赛项内容设置相结合，引导企业实际技术和生产经验的推广； 

• 通过国赛、省级赛、地级赛等，使各学校专业教师学习到先进技术标准和教学方法，带
动专业水平的提高，提升教学质量； 
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项目成果的推广及应用 
2. 成果推广 

（2）通过深入扶贫工作把成果运用到了贫困地区 

• 项目始终紧跟国家战略规划，从1、2线城市，下探到3、4线城市。在新疆、贵州等贫困
地区，结合当地学校的具体情况进行帮扶，让这些地区的学校、教师、学生尽早尽快地
分享到职业教育的发展成果。 
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项目成果的推广及应用 
2. 成果推广 

（3）项目所开发的课程被广泛应用到非项目班级和学校 

• 项目课程以教材为载体推广，100所合作学校的项目班已全部使用，其中14所学校还将
教材普及到整个汽车专业的教学。 

• 还有103所非项目学校也将其作为专业教材使用。 
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项目成果的推广及应用 
2. 成果推广 

（4）项目获得了相关部委领导的充分肯定以及社会主流媒体的广泛关注 

• 项目在实践13年的过程中，得到了教育部吴启迪、鲁昕、孙尧等主管职教的部领导重点
关注。 

• 项目通过全国交通行指委、中国职教学会、中国汽车工程学会等组织的年会以及项目年
会等各类会议，向200余所累计超2000人次分享实践成果和经验，同时也为其他行业的
职业教育培训提供借鉴。 

• 已经有包括光明日报、中国教育报、解放日报、新华网、等主流媒体均有报到项目的相
关新闻。 
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